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Haupt- und ehrenamtliche Integrationsaufgaben 
 

Einwohnermeldeamt, Standesamt 

Anmeldung Einwohnermeldeamt 

Erweiterte Meldebescheinigung 

Lotse durch Behörden – Zuständigkeiten 

Anerkennung Heiratsurkunden 

Anerkennung Vaterschaft  

Anerkennung Geburtsurkunden  

Altersfeststellung von Kindern und Jugendlichen 

Korrektur falscher Daten von Passeinträgen  
 

Dringende Erledigungen und Behördengänge bei Ankunft 

Ausländeramt (Gültigkeit Visum, Antrag auf Aufenthaltstitel, Aufenthaltszuweisung) 

Biometrisches Foto (Fiktionsbescheinigung, Krankenkassenkarte, Pass) 

Jobcenter, Familienkasse, Zentrum Bayern Familie und Soziales 

Sozialhilfeverwaltung (Antrag Asylbewerberleistungsgesetz, Hilfe zum Lebensunterhalt) 

Krankenkasse (Anmeldung, Steuernummer) 

Anmeldung BAMF 
 

Finanzen 

Kontoeröffnung nach Erhalt der Steuernummer  

Unterstützung Bankgeschäfte  

Zuschuss oder Kredit bis Leistungen vom Jobcenter  

Tafelantrag (wird derzeit wegen Vorrang Einheimischer abgelehnt) 

Anträge Elterngeld, Familiengeld, Krippengeld, Kindergeld 

Antrag auf Zuschuss/Übernahme Elternbeitrag für Kinderkrippe, Kindertagesstätte, Kinderhort,  

Antrag auf Übernahme der Mittagsverpflegung (Kindertagesstätte, Schule, Hort) 

Antrag auf Unterhaltsvorschuss beim Jugendamt bei Alleinerziehenden 

Anträge auf Bildung und Teilhabe, Schulausflüge und Schullandheim 

Antrag zur Befreiung vom Rundfunkbeitrag 

Beratung über Kontoführung, Taschengeld und Haushaltsgeld 
 

Krippe, Kita, Schule, Hort 

Krippen- und Kita-Anmeldung 

Schulfindung (Förderschule, Grundschule, Mittelschule, weiterführende Schule, Berufsschule) 

Schulanmeldung, Hortanmeldung 

Regelung Betreuung nach Schulschluss – Aufsicht und Hausaufgabenbetreuung 

Besprechung und Erläuterung der jeweiligen Verträge 

Unterstützung bei entsprechenden APP’s (Kita- und Schulverpflegung, Schülerinformationssystem) 

Beratung und Unterstützung bei Dienstleistern für die Bestellung und Abrechnung des Mittagessens 

(Kita, Schule, Hort) 

Sicherstellung der Schuleingangsuntersuchung, Überprüfung der vorgeschriebenen Impfungen 

Anforderung Schulbescheinigung 

Unterstützung bei der Materialbeschaffung zum Schulanfang  

Schulbegleitung in verschiedenen Klassen 

Unterstützung bei Anforderungen durch Feste und Feiern in der Schule  (z.B. Wichteln) 

Hausaufgabenunterstützung, Nachhilfeunterricht  

Begleitung zu Elternabenden  

Beratung zum Bundesteilhabegesetz  

Begleitung bei Kindern mit besonderem Betreuungsbedarf 

Schulsozialarbeit, Jugendsozialarbeit 



 

Unterstützungskreis Sicherer Hafen Neuendettelsau 2 

 

Sprache 

Beratung und Suche nach Sprachkursangeboten 

Anmeldung bei BAMF-zertifizierten Sprachkursen 

(BAMF-zertifizierte) Sprachkurse vor Ort organisieren 

Ergänzende Sprachlernangebote, Nachhilfeunterricht 

Beratung über Online-Angebote (z.B. VHS-Lernportal) 

Beschaffung von Dolmetschern 

Organisation von Dolmetscherdiensten  

 

Arbeit und Beruf 

Erstellung Lebenslauf für Jobcenter und Bewerbungen 

Beratung zur Anerkennung von Berufsabschlüssen 

Unterstützung bei Praktikumsplätzen 

Beratung über Ausbildungsmöglichkeiten 

Beratung über Anrechnung einer Vergütung auf Bürgergeld 

Beratung bei Abschluss eines Arbeitsvertrages 

Zusammenarbeit mit Gewerbeverband 

Beratung zu Einstiegsgeld bei Arbeitsaufnahme 

Beratung zu Sozialversicherungen (Gehaltsabzüge) 

Erklärung und Hinweis auf Lohnabzüge 

 

Familie 

Unterstützung bei Ablagesystem 

Unterstützung bei Anlage und Führung Dokumentenordner 

Beratung Haftpflichtversicherung mit Versicherung Schlüsselverlust 

Hauswirtschaftliche Beratung 

Erziehungsberatung 

Ernährungsberatung 

Beratung Familienplanung 

Information über Schwangerschaftsberatung 

Beantragung Sonderbedarf bei Schwangerschaft und Geburt 

Antrag für bedürftige Mütter (Stiftung) 

Sorgerechtserklärungen 

 

Grundausstattung 

Aufruf für Sachspenden 

Sachspendenlager 

Sachspendenannahme und Sortierung 

Sachspendenausgabe 

 

Hard- und Software, Digitalisierung 

Beschaffung und Aufrüstung von gebrauchten Laptops 

Ausrüstung, Einrichtung und Betreuung von WLAN (wichtig für Kontakt zur Familie und zur Heimat) 

Unterstützung bei der Digitalisierung  

Erklärung und Einrichtung von App’s (KiTa, Schule, Hort)  

Hinweis auf Crossiety 
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Gesundheitsvorsorge und Gesundheitsfürsorge 

Findung von Hausärzten, Fachärzten und Zahnärzten 

Anmeldung Vorsorgeuntersuchungen Kinder  

Informationen zu und Sicherstellung notwendiger Impfungen (z.B. Masern) 

Information über Verhalten im Krankheitsfall (Arbeitsunfähigkeitsbescheinigung, Notdienst, Notarzt) 

Begleitung zu Arztbesuchen 

Gesundheitsberatung 

Beratung zu Vorsorgeuntersuchungen 

Beratung bei Infektionskrankheiten und Umsetzung des Infektionsschutzgesetzes 

Abklärung von Infektionsschutzmaßnahmen mit dem Gesundheitsamt in Gemeinschaftsunterkünften 

Beratung und Begleitung bei Notfällen  

 

Mobilität 

Einweisung, Beratung ÖPNV 

Hinweis auf Mobicard 

Beschaffung von Kinderwägen 

Beschaffung und Instandsetzung von Fahrrädern und Fahrradanhängern 

Fahrdienst zu Ärzten, Kliniken, Behörden 

Notdienstfahrten 

 

Wohnen 

Unterstützung bei Wohnungssuche  

Beratung bei Mietvertrag (Kaution, Nebenkosten, Hausordnung) 

Beratung über Vorgaben des Jobcenters (genehmigungsfähige Wohnungsgrößen und Kosten) 

Beantragung und Beschaffung Erstausstattung, Umzugshilfe  

Ummeldung Einwohnermeldeamt 

Anmeldung Gemeindewerke 

 

Religionsausübung  

Einladung in Kirchengemeinden 

Interreligiöse Gespräche  

Unterstützung bei der Suche nach Räumlichkeiten/Gebetsraum 

 

Sport, Freizeit und Begegnung 

Kontakt mit Vereinen  

Hinweis auf Sport- und Freizeitmöglichkeiten  

Gartengestaltung 

Bürgertreff  

Ausflüge 

Gesprächskreise  

Gemeinsame Feste  

 

Alltagspraxis 

Einweisung in Mülltrennung  

Information über Heizen und Lüften 

Information über Energiekosten 

Einweisung in Waschmaschinen  

Information über Hausordnung  

Einweisung Brandschutz 
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Integration 

Hinweis und Vermittlung kommunale Jugendarbeit 

Nachfrage (TSC) und Vermittlung von Sportangeboten 

Einladung und Begleitung bezüglich Bürgertreff 

Hinweis auf Amtsblatt und Erläuterung 

Sicherstellung der Verteilung des Amtsblattes 

Organisation und Einladung zum Kirchweihumzug 

Einladung zur Beteiligung am Dorffest 

Familienpatenschaften  

 

Seelsorge 

Einzelgespräche 

Traumabewältigung 

 

Ehrenamtliche 

Ehrenamtliche gewinnen und halten 

Erstellung eines Organigramms  

Beratung und Begleitung von Ehrenamtlichen 

Gewinnung von Familienpaten 

Vermittlung und Koordination von Ehrenamtlichen 

Koordinationstreffen 

Teilnahme an Treffen des Steuerungskreises im Landratsamt 

Schulung von Ehrenamtlichen 

Rechtliche Absicherung 

Wertschätzung der ehrenamtlichen Tätigkeit, Helferfest 

 

Öffentlichkeitsarbeit 

Newsletter 

Berichte für Social Media 

Berichte für Amtsblatt 

Information und Berichte (z.B. Kirchengemeinden, Seniorenkreis, Männertreff, Politik) 

Kontakt mit Behörden und PolitikerInnen 

Kontakt und Gespräche mit Kirchengemeinden 

 

 

Seit Dezember 2021 übernimmt eine hauptberufliche teilzeitbeschäftigte Sozialpädagogin (20 

Std./Wo) von Caritas Herrieden einen Teil der oben aufgeführten Aufgaben (ca. 25 %) im Amalie-

Rehm-Haus für ca. 80 geflüchtete Menschen aus Afghanistan. 

 

 

 

 
 


